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BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG HOA NOI BAI

Nim 2020
I. Thong tin chung:
1. Théng tin khai quat:
- Téntiéng Viét : Cong ty Co phan dich vu hang hoa Noi Bai
- Téntiéng Anh : NOIBAI CARGO TERMINAL SERVICES JSC
- Tén viét tat : NCTS
- Ma ching khoan: NCT
- Diachi : Toa nha NTS, san bay quéc té Noi Bai, xa Mai Dinh,
huyén Soc Son, thanh phd Ha Noi, Viét Nam.
- S6 dién thoai (84-24) 3 584 0905 S6 fax: (84-24) 3 584 0906
- Website : http://www.noibaicargo.com.vn

- Vén diéu 1& va thuc gop: 261.669.400.000 dong.

- Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép ma s6 0101640729 do S¢ Ké hoach va
Dau tu thanh phd Ha Noi cip lan dau ngay 19/04/2005, dang ky thay doi lan thir 10
ngay 06/05/2016.

Qud trinh hinh thanh va phdt trién:

Cong ty C6 phan dich vu hang héa Noi Bai duge thanh lap va chinh thirc di vao
hoat dong tir ngay 01/05/2005. Su ra doi cia NCTS dép (g xu thé phat trién tat yéu
cua nganh dich vu phuc vu hang hoa cua Viét Nam, tao thém nhirng gia tri gia ting
vé dich vu, dam bao théa man yéu cau ngdy cang cao cta khach hang, gop phan
quan trong vao viéc phat trién nganh Hang khong cua dat nudc cling nhu thu hut
ngay cang nhiéu ciac Hang hang khong quoc té dén va di Noi Bai.

Ngay 08/01/2015, Cong ty thuc hién niém yét c6 phiéu tai S¢ giao dich ching
khoan Tp H6 Chi Minh (HoSE). Ké tir d6 dén nay Cong ty luén nim trong nhom cac
cong ty niém yét tét nhat Viét Nam.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh: Céng ty kinh doanh trong linh vue dich vu phuc vu
hang hoa va cac dich vu khac c6 lién quan dén dich vu phuc vu hang hoa béng
duong khong. dudng bién, dudng bo.

- Dia ban kinh doanh: San bay qudc té Noi Bai, xa Mai Dinh, huyén Séc Son,
thanh phd Ha Noi.
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3. Théng tin vé mé hinh quan tri, to chirc kinh doanh va b§ may quin ly:

- M5 hinh quén tri cia Céng ty: Dai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri, Ban
Kiém soat, Ban Giam ddc, cac phong ban chirc ning va don vi san xuét truc tiép.

- Co chu té chirc by may quan ly: Cong ty duoc to chirc va hoat dong theo Lut
Doanh nghiép. cac Luét khic va Diéu 1é Cong ty dugc Pai hoi dong c6 dong thong qua.

- So db t6 chirc ciia Cong ty:
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4. Pinh hwong phit trién:
- TAm nhin, sir ménh ciia Cong ty: Trd thanh cong ty phuc vu hang hoa hang dau
khu vue, theo tiéu chudn chét luong nhu da cam két véi khach hang, phu hgp véi
tiéu chudn va sy phat trién ctia nganh Hang khong.
- Muc tiéu chi yéu: Cong ty khong ngimg doéi mdi, chd trong ning cao chat
lugng dich vu theo dung tiéu chuin da cam két voi khach hang; m& rong co so vat
chét, kho bii; phat trién thém cac loai hinh dich vu méi dya trén ning luc cac dich vu
cHt 101 cia Cong ty: phét trién doi ngli can bd nhan vién du nang lyc, trinh do nham
mang lai gia tri gia ting va tién ich t&i wu cho khach hang; dam bao quyén lgi cho
nguoi lao dong va gia tang gia tri cho ¢ dong.
- Chién lugc phat trién trung va dai han: Cong ty tiép tuc tim kiém co hoi dé
m¢ rong mat béng khai thac. dam bao 6n dinh lau dai; thuc hién déng bg cac giai
phap vé quan tri, dim bao hoat dong san xuat kinh doanh (SXKD) hiéu qua, ning
cao nadng luc canh tranh; hgp tac, lién doanh lién két voi cac doi tac trong chudi cong
doan phuc vu hang hoa nham nang cao, t6i wu hoa ning lue phuc vu.
- Muc tiéu phat trién bén vimg (méi truomg, xa hdi, cong dong): Cong ty cam
két va luon nd luc bao vé mdi truong, bao dam sirc khoe, an toan lao dong va dong
gop loi ich cho cong dong bang viée sir dung hop 1y nguyén vat liéu san Xuét, tuan thu
cac quy dinh vé moi truong, dau tu cong tic dao tao nhdm phat trién con nguoi va
tham gia cac hoat dong xa hi y nghia.

5. Cac rii ro va bién phap quan tri rai ro:
- Rii ro vé méi trwong kinh doanh:

Nim 2020, dich bénh Covid-19 dién ra bat ngo ngay tir nhitng ngay dau nam véi
dién bién vé cung phirc tap va kho luong, da gay anh huéng I6n dén nganh hang
khong noi chung va dich vu hang héa hang khéng ndi riéng. Dac biét, thi truong da
khéng thé phuc hdi vao cao diém hé khi dich bénh bung phaét trg lai trong nudc tir
cudi thang 07/2020 va tiép tuc gia tang trén thé gioi. Pau thang 08, nha chirc trach
san bay thong bao vé viéc tam ngimg khai thac tai Cang HKQT Ngi Bai trong khung
gio vé dém da anh huong rat 16n dén lich bay cua cac hang hang khong va ké hoach
khai thac ctia Cong ty. Theo d6, naim 2020 dugc danh gia 1a nam c6 nhiéu théch thirc
va kho khan déi véi cac hoat dong SXKD ctia Cong ty.

Riii ro vé thi trwong hang héa, canh tranh:

Trude anh huong phic tap, kho luong cua dich bénh Covid-19, san lugng tai
NoOi Bai nam 2020 sut giam manh so véi nam 2019, dac biét 1a san luong hang ndi
dia. Bén canh do, tinh hinh canh tranh tai thi thuong Noi Bai tiép tuc dién ra gay git.
Tuy nhién véi viéc chu dong nang cao chat lwrong dich vu, thuc hién déng b cac
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giai phap quan tri, nén Cong ty van giir duge muc tiéu thi phin va hoan thanh ké
hoach lgi nhuan nam 2020.

- Riii ro vé chinh tri:

Tinh hinh chinh tri thé gidi tiép tuc dién bién phirc tap. thiéu 6n dinh. Khu vuc
chau A - Thai Binh Duong tré thanh trung tim kinh té méi cia thé gidi va ciing chiu
anh huong canh tranh l6n gitra céc cuong qudc: cang thing My-Trung tiép tuc gia
tang, cang thing My-Iran; xung dot An Do-Trung Qudc... anh hudéng dén nganh
hang khéng thé gidi cling nhu Viét Nam.,

- Riii ro vé kinh té:

Theo Quy Tién té qudc té (IMF), nén kinh té toan cau suy giam 4.4% va dang lam
vao khung hoang tram trong. Py la cudc khing hoang Iém nhit ma thé giéi phai doi
mit ké tir sau Chién tranh thé gi6i thir IT va la thim hoa kinh té 16n nhét tir cudc Dai
suy thodi tir nhimg ndm 1930. Theo Hiép hoi vén tai Hang khong qudc té (IATA),
nganh hang khong thé gigi nam 2020 16 khoang 510 ty USD.

Do anh hudng cia dich bénh, tang truong GDP Viét Nam nam 2020 chi dat
2.91%, ddy la muc ting truong thap nhat giai doan 2011-2020. Tuy nhién, cing véi
Trung Qudc va Myanmar, Viét Nam la mot trong ba qubc gia & chiu A c6 mirc ting
trudng tich cyc trong nam 2020.

Hiép dinh Thuong mai tu do gitra Viét Nam va EU (EVFTA) ¢6 hiéu luc da tao
diéu kién cho giao thwong giira Viét Nam véi cac nudce ngay cang phat trién, mang lai
nhimng tin hiéu tich cuc dén nhiéu mat cta nén kinh té Viét Nam.

- Riii ro vé tai chinh:

Tinh hinh tai chinh ndam 2020 cua Cong ty dugc danh gia la lanh manh, cac chi
tiéu tai chinh ¢ trang théi an toan, kha nang thanh toan dam bao & mirc cao. Cong ty
du nguf‘m von dé thuc hién cac nghia vu tai chinh hién tai va cac khoan dau tu trong
twong lai, ri ro vé tai chinh dugc xem la thdp, dam bao hoat dong san xuét kinh
doanh hiéu qua.

- Mot sb rii ro khac:

MOt s6 rui ro mang tinh bét thuong, kha ning xay ra rét it nhung néu xay ra sé
¢6 tac dong 16n va nghiém trong dén hoat dong khai thac hang hoéa, gay thiét hai dén
tai san, cong trinh ciing nhu sirc khoe nguoi lao dong nhu dong dat, lut bio, chién
tranh, dich bénh hiém ngheo, hoa hoan...

Dé han ché t6i da rui ro va thiét hai, Cong ty luén theo dai sat cac bién dong dé
diéu hanh chinh sach phu hop, linh hoat véi thi truong. Pong thoi thuc hién cac giai
phap vé thi truomg, vé quan tri doanh thu, kiém soat chat ché chi phi, bao dam hoat
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dong SXKD cua Cong ty. Ngoai ra, Cong ty dd mua cac goi bao hiém hang khong,
bao hiém chdy nd, bao hiém rui ro dic biét, bao hiém cho tai san, trang thiét bi ciing
nhu bao hiém sirc khoe cho ngudi lao dong. Bén canh dé. Céng ty trang bi hé thong
phong chay chira chay, hé thong bao dong dam bao theo tiéu chuan tai cac khu vure
khai thac hang hoa va van phong, t6 chirc cong tac dao tao, dién tép dinh ky hang ndm
cho nguoi lao dong.

II. Tinh hinh hoat dong trong nam
1. Tinh hinh hoat déng sin xuit kinh doanh
a. Két qua hoat dong SXKD nim 2020

Trude anh huong cua dich bénh Covid-19, ting truong GDP Viét Nam ndm
2020 dat 2.91%., téng kim ngach xuat nhap khau hang héa ca nudc tang 5.1% so voi
nam 2019 (trong d6 xuét khau ting 6,5%, nhap khau tiang 3,6%). Tuy nhién, tong
san luong hang hoa qua Cang HKQT Noi Bai nam 2020 dat 602 ngan tén, giam so
véinam 2019.

Trong bdi canh anh hudng dich bénh, Coéng ty da tan dung moi co hdi phuc vu
cac hang hang khong duy tri khai thac chuyén bay chuyén chd hang héa. Chu dong
lam viée véi cac ddi tac méi (khach hang dai ly, hang hang khong) c¢6 nhu cau khai
thac cac chuyén bay charter/freighter tai Noi Bai nhu cac chuyén bay charter cua
hang hang khong Ucraina van chuyén khéau trang sang Romania trong thing 5 va
6/2020, charter ctia cac khach hang Expeditors, Bollore Logistics... Thuc hién bé tri
ngudn luc phit hop dé khai thac trong nhimg thoi gian cao diém vao giai doan san
bay dong cura trong khung gio vé dém.

Thi truong phuc vu hang hoéa tai Cang HKQT N¢§i Bai nam 2020 tiép tuc chimg
kién su canh tranh gay git giita cdc cong ty phuc vu. Cong ty di tap trung moi nguon
luc dé nang cao chét lugng dich vu, dau tu trang thiét bi, cai tién nhiéu cong doan
khai thac va déc biét chu trong dén cong tac dao tao chuyén sau vé quan ly, chuyén
mon nghiép vu dam bao céc yéu cau ngay cang cao cua khach hang ciing nhu dép
ung cac diéu kién, tiéu chuin cua IATA va cac yéu cau khac ctia nha chic trach. Vi
su nd luc vuot bac, Cong ty da tai ky hop dong va duy tri phuc vu cac khach hang
truyén thong. Pong thoi, Cong ty ky thém hop dong véi cong ty Total Cargo
Expertise (TCE) - mot trong nhiing tap doan 16n nhét thé gigi vé cung cap dich vu
van chuyén hang hoa dai dién cho cac hing hang khong & Chau Au.

Trong ndm qua. dugc su ho tro va tao diéu kién cua cac co quan don vi lién quan
cuing véi viée Cong ty da nd luc ap dung va thuc hién nhiéu giai phap thiét thuc, linh
hoat va hiéu qua dé gia tang nguon thu, tiét kiém chi phi. Do vdy, mic du thi truong
bién dong manh nhung nam 2020 Cong ty van giir duge muc tiéu thi phé‘m phuc vu,
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va hoan thanh muc tiéu lgi nhuan dé ra, quyén lgi cua nguoi lao dong va ¢6 dong
duoc dam bao.

Mt s6 chi tiéu két qua hoat dong SXKD nim 2020

Don vi tinh: Triéu d&ng

o Ké hoach Thue hién So sanh
Chi tiéu

2020 2020 TH/KH (%)
1. San luong (tan) 350.000 307.545 87.9%
2. Téng doanh thu T 699.500 696.884 99.6%
T e o s TGER
4. Loi nhuan sau thué © 191300 206.750 108.1%
5. Ty 1é ¢ tie du kién 5% 1% 100.0%

b. Tinh hinh thwe hién so véi ké hoach

Truge anh huong va dién bién phirc tap, khé luong cua dich bénh, toc do tang
truong san luong hang hoa xuit nhap khau qua Cang HKQT Néi Bai nam 2020 sut
giam nghiém trong. Tong san lugng hang hoa phuc vu nam 2020 cua Céng ty dat
307.545 tAn va bing 87.9% so vdi ké hoach duge PHDCD thong qua tir ddu nam.
Ban diéu hanh Céng ty da bam sat thi truong, nd luc trién khai dong b nhiéu giai
phap nhdm nang cao chat lugng dich vu. ting ning luc canh tranh dé gitr chan khéch
hang, gia ting ngudn thu, thuc hanh tiét kiém chi phi dé dam bao hoan thanh xuat
sic muc tiéu SXKD da dé ra. Theo dé, chi tiéu loi nhuén trude va sau thué ciia Cong
ty lan lugt 1a 257.379 triéu dong va 206.750 triéu dong. déu tang 8,1% so véi ké
hoach nam.
c. Mt s6 két qua dat dwoc khac

Bén canh viéc hoan thanh chi tiéu lgi nhuan SXKD néu trén, Cong ty con dat
duoc nhimg thanh tich ndi bét nhu sau:
- Phuc vu céc chuyén bay chd hang vién trg (khdu trang, thiét bj y té) ctia Chinh
phu Viét Nam dén cac nude nhu Trung Qude, Anh, Pirc... trong cao diém dich bénh.
- Thang 9/2020, NCTS dugc Tong cuc Hai quan trao ting gidy khen “Da c¢6 thanh
tich trién khai thanh cong hé thong Quan 1y giam sat tu dong ddi véi hang hoa xuat
nhap khau, qua canh tai Cang Hang khong qudc té Noi Bai™.
- Nhan dugc thu khen cua khach hang danh gia cao vé cong tac phuc vu an toan,
ding gio va hiéu qua cho chuyén bay cta cac hang hang khong nhu Asiana Airlines
(0Z). Qatar Airways (QR). Etihad Airways (EY), EVA Air (BR). China Southern
Airlines (C7)...
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2. To chirc va nhan sw
a. Danh sach Ban diéu hanh va cac can bd quan ly

Ty 1¢ sé hiru CP tai

Thanh vién Chirc vu Trinh d¢

ngay 31/12/20 (%)

Ong Nguyen Xuan Phuc Téng Giam doc Dai hoc -
Ong Dinh Trong Son Pho Tong Giam déc  Thac sy 0,040127%
Ong Nguyén Quéc Hung .. Phé Tong Giam d(“’)c“ Pai hoc -
Ong Pinh Van Dmh Ké toan trucmg ‘”Dal hoc H | 0000019%
MBa Lé Thl Nlnh - .Tru'ong phong KD | ‘Thac sy L
WBa Nguyen Th1 Thu Hlen | lPho phong 1L KT L .Dal hoc.“ -
| Ong Nguyén Hai Quang Pho phong KD Thac sy -
Ong Tran Hai Ha ;’Lrl\?;gdphong Thac s¥ -
Ong Pd Khic Thuong Truong p hong Dai hoc -

VT.TTB
Ong Nguyén Xuan Pinh Pho phong VT.TTB Dai hoc -
Ong Nguyén Trong Nam Trudng phong HC Thac sy 0000997%
Ong Duong Truc Chi Pho phong HC WDal hoc” 7 00000 H%
mOng Nguyen Duc Hanh .Pho truong TTDH WThac sy ” 0,00_003 1% |
Ong Nguyén Xuan Hao zf:ctr\fﬁgnzé;hép - 0,000034%
Ong Luu Dic Pdng DU BOLEED s oo 0,026897%
do hang hoa

Ong Lé Xuan Hai E&E;“Z;‘f;m Pai hoc 0.000031%
 BaNguyén Thi Hong Phuong ~ Thu ky Cong ty Pai hoc 0,000004%

b. Nhirng thay ddi trong Ban diéu hanh, cin b quén ly
Ngay 15/02/2020: Céng ty bd nhiém chire danh Phé Trudng phong Tai chinh ké
toan ddi voi Ba Nguyén Thi Thu Hién.

Tir ngay 01/11/2020, Ong Nguyén Xuén Hao théi gitr chirc vu DJi trudng Doi
Phuc vu hang nhap do nghi ché do huu tri.
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¢. Chinh sach dbi véi nguwoi lao dong

Cong ty luén quan tim va thuc hién tot chinh sach ddi véi nguoi lao dong: Dam
bao day du cac ché do vé dong bao hiém theo quy dinh; thuc hién ding ché d¢ chi tra
tién luong va phuy cap dinh ky hang thang; thuong xuyén ap dung chinh sach thi dua
khen thudng ddi véi nhing ca nhan, tap thé di hoan thanh tt nhiém vu, dong gop tich
cuc cho hoat dong cia Cong ty.

Cong ty ludén chu trong cong tac dao tao, ngoai cac ndi dung dao tao bat budc
theo quy dinh cua nganh, can by nhan vién con dugc dao tao b sung kién thirc, nang
cao trinh do chuyén mén dé tir d6 dap mg tt nhat nhu cau SXKD va sy phat trién
cua Cong ty.

Ngoai ra. Cong ty con thuc hién nhiéu chinh sach, ché do phuc lgi khac nhu:
Kham sirc khoe dinh ky cho toan thé can bo nhan vién; kham stre khoe chuyén sau doi
v6i cdc vi tri lam viée ¢6 yéu té moi trudong doc hai: duy tri bo phan y té hd trg hang
ngay: to chirc cac hoat dong phiic lgi nhu ngay hoi thé thao, chuyén xe vé qué an tét,
khuyén khich nguoi lao dong vao cac dip Lé, Tét: mua bao hiém cham séc stre khoe
cho nguoi lao dong...

3. Tinh hinh diu twr va thue hién cic du 4n

Thue hién cac dy an dau tu hiéu qua va mang lai lgi ich thiét thuc luén duge
Cong ty chu trong. Theo do, trong nam 2020, Cong ty tiép tuc tap trung dau tu trang
thiét bi cong nghé thong tin vao diéu hanh khai thic theo huéng dong b, phit hop
voi diéu kién miat bang khai thac chung tai Cang hang khong Qudc té Noi Bai noi
chung va cua Cong ty noi riéng. Dong thoi, Cong ty luén chi trong nghién ciru dau
tr d6i mai thiét bi than thién véi méi truong dé ting nang suat lao dong va lam giam
chi phi van hanh. Viéc dinh huéng dau tu cic trang thiét bi tai san nhu xe xuc 2,5
tin, xe xtc 15 tin, by dam ky thuat sé gop phan nang cao chat lwong dich vu va
mang lai hiéu qua kinh té cao; Tang cuong dau tu vao trang thiét bi tin hoc 1¢ dé hd
trg tich cuc cho hoat dong quan ly, diéu hanh san xuét kinh doanh ciing nhu tuan thu
cac quy dinh ctia co quan chirc nang nhu dau tu may photocopy, mdy chiéu va thiét
bi luu dién (UPS). Dua phé"ln mém phuc vu hang nhap vao khai thac da thuc su hd
tro rat In trong cong tac khai thac hang.

Trong nam, tién do thuc hién cac du an dau tu theo ké hoach cling dugc diéu
chinh dé phu hop véi tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh va anh hudng cia dich
bénh. Mot s6 hang muc dau tur chuyén tiép hién dang duge Cong ty khan truong
hoan thanh va dwa vao sir dung trong ddu nam 2021.

Cong tac diu tu ra ngoai doanh nghiép dugc danh gia 1a hiéu qua cao. Nam
2020, Cong ty nhan duoc 14,2 ty dong cd tirc bing tién (twong dwong véi ty 1¢ chi
tra la 20%) va 0.4 ty dong trai tire tir khoan ddu tu trai phiéu chuyén déi. Cong ty
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dang tiép tuc tim kiém co hoi khac ddu tu ra ngoai doanh nghiép dé nang cao hiéu
qua hoat dong kinh doanh.

4. Tinh hinh tai chinh Céng ty

a. Tinh hinh tai chinh
Don vi tinh: Triéu déng

Chi tiéu Nim2019  Niam 2020 Tlfz/?; 19

1. Téng gié trj tai san binh quan 539.740 553.208 102,5%

2. Téng doanh thu 718482  696.884  97.0%
R el
3. Loi nhudn thun tr hoat dong SXKD ~ 274.002  256.138  93,5%
e e s e A

%, Lo Ehian e thas 275.742 357.379 93.3%

6. Loi nhuan sau thué 221379 206.750 93.4%

b. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

Cong tac tai chinh ciia Cong ty dugc thuc hién tét. Cac ché do, chinh sach, quy
dinh ciia Nha nudc ciing nhu ctia Cong ty duogc trién khai va thuc hién diy du. Cong
ty thuc hién day du cac nghia vu ngan sach véi Nha nude. Cac khoan thu chi duoc
kiém soat chit ché, khong c6 khoan ng kho doi. Céc chi tiéu tai chinh luén ¢ trang thai
an toan, hiéu qua, tao diéu kién t6t cho hoat dong SXKD va phat trién ctia Cong ty.

Trong nim, Cong ty thuc hién nghiém ché do quan ly, sir dung von, tai san va
phén phdi loi nhuan theo quy dinh. Kha nang thanh toan tai 31/12/2020 van duy tri ¢
mirc cao, thé hién kha ning thanh toan tét. Hé sb no trén tong tai san va tong sb von
chii s¢ hiru van duoc duy tri & mirc thap va an toan.

Chi tiéu 01/01/2020 31/12/2020

1. Chi tiéu vé kha niing thanh todn

Kha niing thanh toén hién thoi 547 Y
Kh4 néing thanh todn ng ngén han 532 3.80
e =
Khénang thanh todnténg qust 825 540
'Kha ning thanh todn ng ddi han 3462 2267
‘Il &4n dai han/Téng nor dai han va VCSH | 44,24% 42,.87%
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2. Clil 6w vd cochuvén 31/12/2020
Hé s6 ng phal tra/ Tong tai san 12 12% 18.53 %---
Hé s6 no phal tra/ Von chu SO huu - . 13 80%7.‘ 22 75%

“ Tong:él san/ Von chu SO hu'u - o "lr l4l | 1 23‘”

3. Chi tiéu vé nang luce hoat dong N Nam 2019”’ o Nam 2020
Vong quay hang ton kho 105 56‘” : 107 41”
Vong quay tong tai san 1.30 N 1. "1

4. Chi tiéu vé kha ning smh I0'| Nam 2019““ Nam 2020.
Loi nhudn trude thué/Doanh thu thuan 39 42%.“ 38 45%

7 Lon nhuan sau thue/Doanh thu thuan - - 31.65% 30.89%
Lgi nhuan trude thue/Tong tai san 51.09% 4652%

B _LO‘I nhuan sau thué/Tong tai san B 41,02% 37.37%
Loi nhuan sau thué/N guén von chu sé hiru - 84.60% 79.01%
L1 nhudn trudce thue/Tong chi phI 62.28% 58 56%

7 Lm nhuan thuan tur SXKD/Doanh thu thuan T 39.17% 38.27%

A A A Re A A - 2 o ~
5. Co cau co dong, thay doi von dau tu cia chu so hiru

a. Thong tin c6 phin

C6 phin pho thong
10.000 dong/c6 phan
26.165.732 cb phin
1.208 o phan
26.166.940 c6 phan

Loai ¢ phan

Ménh gia

Tdng s6 co phan dang luu hanh

Cd phiéu quy

Téng s6 cb phiéu dang ky giao dich

b. Danh sach cb ddng 16 (nim giit trén 5% tong so ¢é phan)

Tén c6 dong S6 ¢6 phan Ty 1€ s hiru

Tong cong ty Hang khong Vlet Nam - CTCP 14.425.401 55 13%
Cong ty Cp DV hang khono sdn bay N01 Bai 1.827.649 6 98%
b donz, khic 9.913.890 37 89%
Cong 26.166.940 100,00%
10
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c. Co ciu co dong tai ngay 31/12/2020

Co ciu co dong S6 cb dong S6 ¢6 phan Ty 1é s hiru
1. Nha nuéc 3 17.027.005 65,07%
(VNA, NASCO, VINAKO)
2. T4 chire 81 5025143 19,20%
Trong nudc - 85 2.619.963 10.01%
 Nubcngodi 36 2405180 9.19%
' 3.Cé nhan | 2382 3654299 1572%
' Trong nute | 2258 3862027 14.76%
Nudcngodi | 124 251557 0.96%
4.C phifu quy 1 1208 0,00%
Céng 2467  26.166.940 100,00%

d. Tinh hinh chi tri ¢6 tirc nim 2020

Trong nam 2020, HPQT da chi dao thuc hi¢n viéc chi tra ¢o tirc bﬁng tién cho
cac cd dong cua Cong ty theo phé duyét tai Nghi quyét PHDCD thuong nién nam
2020, tudn thii theo diing quy dinh ctia phap luét. Cu thé:
- Chi tra ¢o tirc tam (g lan 1 nam 2019 voi ty 1¢ 40% Vén diéu 1é. trong tng véi
s6 tién 1a 104.7 ty dong, hoan thanh viéc chi tra trong thang 4/2020.
- Chi tra ¢6 tire con lai nam 2019 véi ty 1é 45% Voén diéu Ié, twong tmg véi sd tién
la 117.7 ty dong. hoan thanh viéc chi tra trong théang 8/2020.
- Chi tra ¢d tirc tam {mg 1an 1 nam 2020 vai ty 1¢ 30% Vén diéu 1é, twong (mg voi
s6 tién 1a 78,5 ty dong, hoan thanh viéc chi tra trong thang 10/2020.
e. Tinh hinh thay d6i vén diu tw cia chi so hiru

Tai thoi diém 31/12/2020, chi tiéu vén dau tu cia chu so hiu la
261.669.400.000 dong, khong thay déi so vai 01/01/2020. Trong nam 2020, Cong ty
khong c6 bién dong von dau tu cta chi so hiru, giao dich ¢6 phiéu quy ciing nhu
giao dich chuing khodn khac.

6. Bio cio tac djng lién quan dén méi truong va xa hoi

6.1. Tac dong l1én méi trwong:
Téng phat thai khi nha kinh (GHG) truc tiép va gian tiép: Cong ty khong c6 s6
licu do luong cu thé.

"
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6.2.Quin Iy nguén nguyén vit li¢u

Hing nam, Cong ty sir dung cac loai nguyén vét liéu phuc vu chu yéu trong qua
trinh dong goi, gia ¢b hang hoa trén cic chuyén bay va in gidy to tai liéu. Do dac thu
hoat dong la cung cap dich vu phuc vu hang héa nén Cong ty khong sur dung vat liéu
tai ché. Luong nguyén vat liéu da sir dung qua cc niam, cu thé nhu sau:

Danh muc Pon vi tinh Nam 2019 Nam 2020

Gié gd, van ké Tén 1.329.7 1.651.9
' Timnhuacic loai Nhwa LDPE) ~ Tén 1117 14,1
Bang dinh cac loi T 297 255
 Gidyvabidumiuinciclosi = Tén 488 35,7

6.3. Tiéu thu nang lwgng
a. Ning lwong tiéu thu trice tiép va gidn tiép

Ning lwgng tiéu thu Pon vi tinh Niam 2019 Nam 2020
Dau DO Tan 594.6 472,5
Quy ddi nang luong tiéu thu Miun 27.057.421 21.500.206
Xang RON92 Tén 44,08 4410
Quy déi nang luong tiéu thu Miun 1.970.500 1.971.270

b. Ning luwong tiét kiém dwoc théng qua cdc sing kién sir dung nding lwong hiéu
qua:

Trong nam, viéc sir dung mot sé trang thiét bi xe xtc dién thay thé cho sb xe cii
str dung nguén nhién liéu xang, dau da han ché dugc lrong nhién li¢u tiéu thu, gop
phén tiét kiém chi phi cho Céng ty ciing nhu giam thiéu anh huong dén méi truong.
c.  Cic bdo cdo sding kién tiét kiém ning lwong (cung cdp cdc san pham va dich
vu tiét kigm ning lwong hodc sir dung ning luong tdi tao); bdo cdo két qui ciia
cdc sdng kién nay: Khong co.

6.4. Tiéu thu nwéc

Cong ty str dung 100% lugng nude sach do Cang HKQT Néi Bai cung cép. Khéi
lwong nude sir dung binh quan 22 m¥/ngay. Ngudn nude thai duoc nha cung céap xir 1y
theo ding tiéu chun, ngudn nudc tur khai thac cia Cong ty ciing dugc xir Iy qua hé
théng bé nude ngé“lm theo ding tiéu chuan k¥ thuat khi xay dung.
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6.5. Tuan thi phap luit vé bio vé mdi truomg

Cong tac bao vé moéi truong ludén duge chu trong va dam bao. duoc truyén
thong dén tirng nguoi lao dong. nang cao tinh tudn thu. Mit bang lam viéc cua Cong
ty thuoc khu vue San bay Noi Bai do vay cang phai tudn thu chdt ché ciac quy dinh
vé moi truong do cic co quan chu quan quan ly. Viéc quan tric va phan tich chat
Irong moi truong duge thuce hién dinh ky 06 thang/lan va giri cic co quan lién quan
theo quy dinh.

Ngoai ra, Cong ty trién khai dp dung cac bién phap giam thiéu tiéng On tir cac
phuong tién, trang thiét bj va sira chira bao dudng dinh ky ding quy dinh. Cong ty
luén wu tién lya chon va sir dung céc tai san. trang thiét bi dam bao diéu kién it tac
dong dén moi truomg nhét, da va dang dan thay thé cac loai xe nang chay bing dau
Diesel sang loai xe ndng chay bing dién dé han ché anh hudng tac dong dén moi
truomg. Cong ty chu dong ky hop dong voi mét sb ddi tac di chirc nang nhiém vu
thuce hién xur Iy chat thai ran, chét thai nguy hai phat sinh trong qua trinh phuc vu hang
hoa theo quy dinh dé dam bao vé sinh mdi truong, sire khoe cho can by nhan vién
trong Cong ty.

Cong ty ludn tuan tha luat phap va cac quy dinh vé méi trudong, ciing nhu chap
hanh tét cac quy dinh ctia co quan don vi chu quan tai Cang HKQT Noi Bai. Két qua
lam viéc hing nim véi cac doan kiém tra vé moi truong khong ghi nhan vi pham
hanh chinh lién quan nao.

6.6. Chinh sach lién quan dén nguoi lao dong

Xac dinh doi ngii ngudi lao dong 1a ngudn luc quan trong - mdt trong nhimg gia
tri c6t 161 cia Cong ty, trong nhiéu nim qua Ban lanh dao Céng ty da timg bude thyc
hién chwong trinh cai cach tién luong, gin tién luong véi higu qua san xuat kinh doanh
da tao dong luc ndng cao ning suit lao dong. hiéu qua cong viéc va giir chan nguoi
nguoi lao dong, tiép tuc gan bo véi Cong ty, dam bao ngudn nhan luc 6n dinh cho su
phat trién cia Cong ty.

Téng sb can bo nhan vién cia Cong ty tai ngay 31/12/2020 la 786 ngudi. Vi
dac thu hoat dong phuc vu hang héa nén ngudi lao dong 1a nam giGi chiém trén 80%
tong sb lao dong. Co céu lao dong cua Cong ty twong ddi 6n dinh, ludn dap (mg cong
tac phuc vu an toan, hi¢u qua va nang sut lao dong cao.

Co cdu lao dong nhur sau:
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Chi tiéu Niam 2019 Niam 2020

1. Lao dgng chia theo loai hg’p dong 816 786
Horp dong lao dong khong Xdac dmh thoi han B T 7) 607

7 ;ll(;npgdzzf ie;ot:;):ég xéc dinh thoi han tir 12 _ 244 - ]% 9
Horpdong lao dong du6i 1'7 thang - H B T .

| 2 Lao dong chla theo glm tinh - m - L%
 Lao dong nam 687 658
Lao d(")ng e 129128
Lao dqng chla theo dg tu0| lao dong : - lﬁ_6 7 Zﬁ
_ “._Do tu01 tir 18 dén dum 30 tudi N | | 221 B 166
.ch) tudi tir 30 dén dudi 40 tudi 418 432
DO i tir 40 dén dudi 50 i 103 BEERTE

Do twoi tr 50 rolen T

Cong tdac dao tao can bg:

Cong ty luén quan tdm dén cong tic dao tao nang cao kién thire, tay nghé cho
nguoi lao dong dudi nhiéu hinh thirc ca trong va ngoai nude. Cong tac dao tao duoc
thiét ké phu hop véi diéu kién SXKD cua Cong ty, xdy dung chuong trinh dao tao két
hop gitra ly thuyét va thuc hanh, ting cuong cong tac kém cip nhin vién méi tai céc vi
tri lam viéc nham trang bi cho hoc vién du kién thirc, k¥ nang khi duge giao nhiém vu.

Nam 2020, ngoai cic ndi dung dao tao bit budc theo yéu cau cua nganh va cac
hang hang khong, Cong ty da to chirc thém 39 16p dao tao, voi 2.298 luot ngudi
tham gia nham phat trién k¥ nang chuyén mén nghi¢p vu, tao diéu kién hoc tap hon
nira cho nguoi lao dong.

Tai cac vi tri chu cht, Cong ty dic biét chu trong boi dudng va phat huy téi da
nang lyc cua doi ngd can by quan ly, quy hoach nhan su, tao dong luc lam viéc va
trang bi cac kién thirc vé quan trj doanh nghiép.

Tong s6 16p hoe, luot nguoi tham gia va ngan sach chi cho dao tao nhu sau:

Nogi dung Pon vi tinh Nam 2019 Nam 2020
S6 16p hoc Lép 235 245
Tong sO ler ngum hoc o | Luot 6.702 6.937
Tong sb g10' dao tao Gios 4.710 4.239
Ngan sach chi cho dao tao Tri¢u dong 3.508 3.351
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Ché dg, chinh sich phiic loi khic doi voi nguoi lao dgng:

Ban lanh dao Cong ty dic biét quan tdm va ludn nd luc dé dam bao cac ché do
dai ngé. quyén lgi va phiic lgi khac déi véi ngudi lao dong. Céc ché do phuc loi hang
ndm luén dugce duy tri nhu: Kham stre khoe dinh ky cho toan thé can bo nhén vién;
kham stre khoe chuyén sau dbi voi cac vi tri lam viée co yéu td moi truong doc hai:
duy tri bo phan y té truc dé hd tro hang ngay: chi tra phu cap boi dudng bang hién vat;
phéi hop voi Cong doan, Poan thanh nién, Ban nir cong Cong ty dé t6 chire cac hoat
dong nang cao thé chét, sirc khoe ciing nhu doi song tinh than cho nguoi lao dong:
dam bao tudn thu cac quy dinh vé an toan vé sinh lao dong, v¢é sinh noi lam viéc, cong
tac phong chéng chay nd; to chirc cac 16p tap hudn vé an toan lao dong, phong chéng
chay nd dinh ky theo quy dinh.

bac biét. trong nam 2020, Cong ty con thuc hién thém nhiéu ché do phuc loi
khac cho nguoi lao dong nhu: To chire chuong trinh “Ngay héi thé thao NCTS” tai
Pai Lai - Vinh Phuc v6i gan 300 can b, nhan vién tham gia. Chuong trinh tao diéu
kién cho nguoi lao dong co thoi gian nghi ngoi, tai tao sirc lao dong va nang cao nang
sudt lao dong. dong thoi thic ddy mdi quan hé giao luwu, hoc hoi, chia sé kinh nghiém
nhim tao su gin két ciia can bd nhan vién trong Cong ty. Ngoai ra, Cong ty da tiép tuc
mua g6i bao hiém cham soc sirc khoe tr nguyén cho nguoi lao dong. Pay la nhimng
phuc loi tang thém tao dong luc, khuyén khich ngudi lao dong yén tam lam viée, cong
hién va gan két lau dai véi Cong ty.

6.7. Bdo cio lién quan dén trach nhiém dbi véi cong dong dia phwong

Cong ty ludn tich cuc tham gia va dong gop vao cac hoat dong xa hdi tai dia
phuong; huéng tmg phong trao “Lé lanh dum l4 rach™; tham gia I1& thdp nén tri 4n
nhan ngay Thuong binh - Liét sy tai nghia trang liét sy va trao tang cac phan qua cho
gia dinh liét si; ing ho. t6n tao mot s6 nghia trang dia phuong; duy tri viéc phung
dudng 02 ba Me Viét Nam Anh hung tai tinh Thai Binh: ung ho. gitp do cho tré em
¢6 hoan canh kho khén trén dia ban huyén Séc¢ Son:... Nguoi lao dong ludn tich cuc
huong g phong trao dong gop, ting hd cho cac hoat dong thién nguyén nhu giup do
dong bao mién Trung gap bao lii, gitp do cac ca nhan gdp hoan canh kho khan. hoat
dong hién mau. ..

6.8. Bio cdo lién quan dén hoat djng thi trwong von xanh theo hwéng din cia
UBCKNN: Khong co.
III. Bdo cdo va danh gia cia Ban Giam dbc
1. Danh gia két qua hoat dong sin xuit kinh doanh nim 2020
Nam 2020, mic du gap nhiéu kho khan trong cac hoat dong SXKD ctia Cong ty,
dac biét la trude dién bién phire tap cua tinh hinh dich bénh Covid-19, Ban Giam ddc
va cdc cap quan ly da chii dong, linh hoat, sang tao trong cong tac diéu hanh, ciing voi
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su nd luc cua toan thé can bo nhan vién, Cong ty da vuot qua khé khén, hoan thanh
xuét sic muc tiéu, nhiém vu san xuat kinh doanh:

- Hoan thanh chi tiéu lgi nhuan SXKD dé ra. dam bao quyén lgi c6 dong.
- Thuc hién phan céng bo tri nhan sy linh hoat, phit hop véi tinh hinh san xuat
kinh doanh trong giai doan anh hudng nghiém trong cua dich bénh, dam bao strc
khée, chinh séach tién lwong va giir thu nhap 6n dinh cho ngudi lao dong.
- Pam phan thanh cong va ky hop dong vai cac hang hang khong dén han dau
thau lai trong nam.
- Ning cao chat lugng dich vu cung cap cho khach hang, giam dang ké so 15i
khong phu hgp so voi nam trudce.
- Dau tu va dua vao sir dung nhiéu tai san, trang thiét bi. phan mém dap tmg nhu
cau SXKD, nang cao chit luong phuc vu khach hang.
2.  Tinh hinh tai chinh
a.  Tinh hinh tai san
Hé s6 von chii s hiru trén tai san dai han tai ngay 31/12/2020 1a 2.3 lin thé
hién Cong ty c6 kha nang dam bao tu tai tro tai san dai han bing nguén von tu co.
Ty trong tai san ngan han va tai san dai han trén tong tai san tai 31/12/2020 lan
lugt 1a 64,4% va 35.6%. Trong do, tong cac chi tiéu tién, dau tu ngin han (la cac
khoan tién giri ¢6 ky han tai ngan hang) va cac khoan phai thu khach hang tai ngay
31/12/2020 chiém ty trong la 63.5% trén tong tai san, thé hién ngudn vén luu dong
ctia Cong ty la twong doi tot, kha nang chuyén doi thanh tién cao.
b.  Tinh hinh cong n¢
Téng ng phai thu tai thoi diém 31/12/2020 1a 62.006 triéu déng, chiém ty trong
12.4% trén tong tai san. Cong ng phai thu cua Cong ty chi yéu la cong ng luan
chuyén, duge kiém soat chat ché va thuc hién dung theo quy dinh. Coéng ty khong c¢o
cic khoan ng dong, no xau, ng phai thu khé doi.

Téng no phai tra tai thoi diém 31/12/2020 1a 93.097 triéu ddng, chiém ty trong
18.5% trén tong ngudn von. Cac khoan cong n¢ phai tra 1a cac khoan cong ng luan
chuyén, thuong xuyén cia Cong ty. Cac khoan phai tra nay déu dugc lap ké hoach
chi tra va Cong ty c6 du cic ngudn luc dé thuc hién chi tra cho nha cung cip, ngudi
lao dong dung quy dinh. Cong ty khong c¢6 n¢ phai tra qua han.

3.  Nhirng cii tién vé co ciu tb chirc, chinh sach, quén Iy

Vé co cdu quan ly, cong tic td chirc va quan tri nguon luc cia Cong ty da 6n
dinh. Céc phong ban chirc nang da chuyén biét hoa, nang cao vai trdo tham muu trong
cong tac quan trj diéu hanh ctia Cong ty.
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Bén canh d6. Céng ty tiép tuc to chirc cac doan cong tac nham tim hiéu, nghién
ciru mo hinh t6 chirc, quan ly khai thac cua céc cong ty phuc vu khac, tim hiéu cac
hang hang khong dang phuc vu vé cac linh vue thuong mai, dich vu... dé cap nhat,
ddi mai phi hop xu thé, ning cao tinh canh tranh ctia Cong ty.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai

Nam 2021, kinh té thé gidi tiép tuc phai déi mat véi nhiéu rui ro, thach thirc.
Thi truong van tai hang hoa thong qua Cang HKQT Noi Bai du kién ting truong so
véi nam 2020, nhung chua thé vé mire san lugng nhu nam 2019.

Hoat dong SXKD ctia Cong ty van ton tai nhiéu kho khan, canh tranh gitra cac
cong ty phuc vu hang hoa tai Noi Bai rat gay gat. Vi cac diéu kién hién co, cong
ty phat huy va tap trung moi nguon lue, quyét tim dat dugc cac muc tiéu sau:

- Hoan thanh chi tiéu hoat dong SXKD dé ra, giir thi phan & mirc 50%-55%
(trong d6 thi phan qudc té & mirc 45%-50%, thi phan ndi dia & mirc 65%-70%):

- Tiép tuc nang cao chat lugng dich vu theo tiéu chuédn da cam két vdi khach
hang:

- Pua mat béng kho mai vao khai thac. tim kiém co hoi mo rong mat béng dé
dam bao 6n dinh lau dai:

- Dam bao thu nhap cho can b§ cong nhan vién.

5. Giai trinh ciia Ban Giam déc ddi véi y kién Kiém todan

Khong co y kién Kiém toan can giai trinh
6. Bio cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi truong va xa hi cia
Cong ty
a. Panh gia lién quan dén cac chi tiéu méi trudong

Cong ty ludn chip hanh cic quy dinh cia Phap luat, don vi chi quan va cac
don vi cho thué tai Cang HKQT Noi Bai; thuc hién theo tiéu chuan da cam két voi
cic hang hang khong. Cong tac an toan vé sinh lao dong dugc chi trong, mat bing
hoat dong luén sach s&, gon gang, thong thodng; vé sinh lao dong, phong chdng chay
nd, phong chéng ngdp tng... luén dugc dam bao.

b. Lién quan dén ngudi lao dong

Cong ty luén quan tdm, cham lo dén doi séng vit chat, tinh than cho can bd nhan
vién dé nguoi lao dong yén tdm cong tac. phan dau hoan thanh xuét sic nhiém vu
dugc giao: Pam bao viéc lam, thu nhip va cac quyén loi chinh déng ctia ngudi lao
dong: duy tri bao hiém tu nguyén cho nguoi lao dong, thuc hién kham sire khoe, kham
bénh nghé nghiép dinh ky hang nam, do méi truong lam viée tai céc vi tri lao dong;
ngudi lao dong lam viée tai cac vi tri co yéu 16 moi treong doc hai déu duoc hudéng
ché do boi dudng bing hién vit; té chirc céc chuong trinh phuc i cho ngudi lao dong
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nhu ngay hoi thé thao, chuyén xe vé qué an Tét...; to chirc thuc hién cong téc hiéu -
hy, thdim hoi ém dau doi véi ngudi lao dong va than nhén nguoi lao dong chu déo, co
y nghia; gap g& dong vién va ho trg ngudi lao dong c6 hoan canh khé khan; trao tang
phan thuong cho con cdn bo nhan vién dat thanh tich cao trong hoc tap nhan dip Tét
thiéu nhi; tich cuc tham gia cac hoat dong va lam tot cong tac trach nhiém vaéi xa hoi.

¢. Lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép dbi véi cong dong dia phwong
Cong ty tich cuc tham gia, dong gép va thuc hién tot cac hoat dong xa hoi tai
dia phuong va do cac t6 chire, doan thé phat dong.

IV. Dénh gia cia Hi ddng quan tri vé hoat dgng ciia Cong ty
1. Panh gia cia HDQT vé cac mit hoat djng ciia Cong ty

Trong nam 2020, trong bi canh dién bién phic tap, khé ludong cia dich bénh
Covid-19 da c¢6 anh hudng rat nhiéu dén hoat dong san xuit kinh doanh ctia Céng ty.
HDPQT da khan truong, tich cuc trién khai, phdi hop va chi dao Ban Gidam ddc thuc
hién nghiém tac Nghi quyét DPHDCP va t6 chirc hoat dong SXKD ¢6 hiéu qua. Ban
lanh dao va toan thé can bd nhan vién trong Cong ty luén dong long, quyét tim vuot
qua moi kho khan, ap dung cac bién phap linh hoat, thuc hién t6t cac chinh sach tiét
kiém, nén Céng ty da thyuc hién hoan thanh chi tiéu lgi nhuan SXKD, dam bao vi¢c
lam, thu nhap cho ngudi lao dong va quyén loi cua c6 dong.

2.  Danh gia cia HPQT vé hoat dong ciia Ban Giam doc

Trong nam 2020, trude tinh hinh ddc biét kho khdn do anh huong dich bénh, Ban
Giam dbc da tich cuc, chu dong, linh hoat, séang tao trong cong tac lanh dao. chi dao
dua Cong ty vugt qua moi khé khin, hoan thanh xuat séc chi tiéu lgi nhuan, nhiém vy
hoat dong SXKD.

Trén co s& dinh huéng cuia HDQT, Ban Giam ddc da thuong xuyén niam bat dién
bién cua thi truomg, chi dao xdy dung va trién khai quyét liét, dong bo cac giai phap,
t6 chirc hoat dong SXKD, an toan, chit luong, hiéu qua va phat trién bén vimg.

Trién khai thuc hién diy du, nghiém tic cic Nghi quyét/Quyét dinh cia HPQT,
tudn thu theo dung quy dinh phap luat, Diéu 1¢ cong ty va cac van ban ndi bo khéc.

Thue hién tt ché do bao céo vé tinh hinh hoat dong SXKD trén céc linh vue va
cac mat hoat dong, bén canh viéc phan tich, danh gia két qua thuc hién, bdo cao da
chu trong trong viée du bao, danh gia tinh hinh thi truong giai doan tiép theo dé dua ra
cac kich ban diéu hanh, nang cao tinh chia dong, linh hoat trong diéu hanh hoat dong
SXKD.
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3. Cac ké hoach, dinh hwéng cia HPQT

Trong thoi gian t6i, khi tinh hinh dich bénh dién bién con phirc tap, nén kinh té
thé gi6i néi chung va nganh phuc vu hang héa hang khéng néi riéng con giip nhiéu
khé khan, Céng ty tiép tuc tap trung nguén luc dé dam bao an ninh an toan cua hoat
dong SXKD, cai thién chét lugng dich vy, ndng cao nang luc canh tranh nhim gitr
vimg thi phan phuc vu va phat trién bén virng. Tiép tuc thuc hién muc tiéu cia Cong
ty la tim kiém co hoi mo rong mat bf‘mg khai thac, chu dong hop tac voi cac doanh
nghi¢p cung nganh nghé, diéu hanh hiéu qua va nang cao ning suit lao dong dam bao
hoan thanh cac chi tiéu hoat dong SXKD.
V. Quan tri cong ty
1. Hbi dong quan tri
a. Thanh vién va co ciu cia HDQT

Co céu cia HPQT bao gom: 01 thanh vién HDQT diéu hanh, 04 thanh vién
HDQT khong diéu hanh. Tét ca cac thanh vién HDQT déu c6 chimg chi vé quan tri
cong ty.

Ty 1é s6 hiru ¢ phan

Thanh vién HPQT Chirc vu
tai ngay 31/12/2020
R . i Chu tich
Ong H 5 . ! -
ng Hiiuang Tuin B nhiém 25/06/2020
o . B Chatich S
Ong Do Manh Kié . ' .00003%
ng B0 bann Kica Mi&n nhiém 25/06/2020 0.00005%
Ong Nguyén Giang Tién Thanh vién 0.06781%
Ong Nguyén Xuan Phuc TV/Piéu hanh - -
e o e
= = sonis i ——
Ong Neuyén Viét Dil , ;
g Sguysn M SANE Bé nhiém 25/06/2020
2 i ) Thanh viéen ' U
Ong Tuong Duy Dirc 0.00002%

Mién nhiém 25/06/2020

b. Cac tiéu ban thuéc HPQT: Khong co
c¢. Hoat dong ciia HDQT

Trong nam 2020, HDQT d t6 chirc 6 phién hop tap trung, 7 lan lay v kién bang van
ban, ban hanh 20 nghi quyét va 11 quyét dinh lién quan dé chi dao, hd tro thuc hién va
giam sat cac hoat dong SXKD cua Cong ty. Viée giam sat cia HDQT dugc thyuc hién
thong qua béo cdo ciia Ban Giam doc. HPQT thudong xuyén bam sat tinh hinh thuc té
dé kip thoi dua ra cac quyét sach lién quan dén hoat dong SXKD va td chire ctia Cong
ty. dong thoi tao moi diéu kién thuén loi dé Ban Giam déc hoan thanh nhiém vu.
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S6 budi Ty 1é
Thanh vién HDQT Phdevg OO MR Ghi chi
du hop tham du
Ong H6 Quang Tuin Chu tich 4/4 100% Bo nhlem 25/06/2020
Ong DPao Mann Kién Chu ticnr 2/2 100%  Mién nhlem 25/06/2020
“ Ong Nguyen Grleng Tlen Thanhwén ) 6/6 100% .
" Ong Nguyen XuinPhic ~ TVMDituhanh  6/6  100% -
Ong Nguyen Thanh Duong Thanh vién 6/6 100% -
Ong Nguyen Vlet Dung Thanh vgn 4/4 100% Bé nhiém 25/06/2020
Ong Tuong Duy ‘Pitc Thanhvién 22 100%  Mién ,}Eeazs?bs}:oﬁ
Két qua cac cudc hop cua HDQT
Cidc Nghi quyét ciia HDQT
Eopr s Ty l¢
sit | SONEM Ngay Noi dung thong
quyet
qua
I 01/NQ- 20.01.2020 Ban hénn hé th(")n% thang -lucmg._ bang 100%
HDQT/NCTS luong chire danh cong ty nam 2020.
2 02/NQ- 26.02.2020 | Chi tra ¢d tic dot 1 nam 2019 100%
HPQI/NCTS| ahe ‘ °
03/NQ- Ké hoach va noéi dung hop PHPCD
3 18.03.2020 ‘ 100%
HDQT/NCTS thuong nién nam 2020. ’
04/NQ- Quyét toan du an hoan thanh du an dau
- 18.03.2020 100%
HPQT/NCTS tu Dolly 10feet nam 2019.
05/NQ- Gia han thoi gian t0 chic PHPCD
5 Q 12.04.2020 s 100%
HDQT/NCTS thuong nién nam 2020.
DHDCD thuong nién nam 2020 cua
06/NQ- Cong ty co phan Logistics hang khon
6 | 28052020 glycop SISHES THNE IR 1 1 009%
HDPQT/NCTS (ALS), nhan su dugc uy quyén tham du
va ndi dung dugc biéu quyét tai Pai hoi.
07/NQ- Cur ngudi dai dién theo iy quyén tai
7 Q 28.05.2020 | . newon qal die Y AER R 000
HDQT/NCTS Cong ty ALS.
8 08/NQ- 15.06.2020 Triéu tap DPHDCD thuong nién nam | 100%
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Ty I¢
A .
Stt B0 N%h! Ngay N¢i dung thong
quyet
qua
HDPQT/NCTS 2020.
09/NQ- No6i dung trinh DPHDCD thuong nién
9 V| 15.06.2020 : e 100%
HDQT/NCTS nam 2020.
- Danh siach dé cir b sung mg vién
10 ML 25.06.2020 |tham gia bau thanh vién HPQT va | 100%
HDQT/NCTS R L
BKS cong ty nhi¢ém ky 2020 - 2025.
11/NQ- = . 3 5 A
11 25.06.2020 | Cong tac nhan sy HPDQT cong ty. 100%
HDQT/NCTS
12/NQ- Trién khai Nghi quyét DHDCD thudng
12 1 25062020 | " SUAS &1 100%
HDQT/NCTS nién nam 2020.
13/NQ- o
13 NQ 25.06.2020 | Chi tra cd tirc con lai ndm 2019. 100%
HDQT/NCTS
Két qua hoat dong SXKD 6 thang dau
14/NO- nam 2020.
14 Q 29.07.2020 . L e o 100%
HDQT/NCTS Du an dau tu xe xtc nang dién 2.5 tan.
Du an dau tu xe xtc nang 15 tan.
15/NQ- s 2. ) %
15 08.09.2020 | Chi tra co tuc tam Ung lan 1 nam 2020. | 100%
HDQT/NCTS
PHPCD bt thuong nam 2020 cuia
. Cong ty ¢6 phin Logistics hang khong
16 B 01.10.2020 | (ALS). nhan su dugc Gy quyén tham | 100%
HDQT/NCTS . 2 £ . s
du va ndi dung dugc biéu quyét tai
Pai hoi.
_— Két qua lya chon nha thau géi thau
17 Q 05.10.2020 | mua xe xuc nang dién 2.5 tan thudc du | 100%
HDQT/NCTS \ . ¢
an dau tu xe xuc nang dién 2.5 tan.
. Két qua lwa chon nha thdu goi thau
18 HDQT/I\?C-‘TS 05.10.2020 m‘ua xe xuc nang 15 tzfm thudc du an | 100%
dau tu xe xic nang 15 tan.
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A N Tylé
ste | SoNehi Negay Néi dung thong
quyet
qua
Lo Két qua ude thuc hién ké hoach SXKD
19 Q 25.11.2020 | nam 2020 va du thao ké hoach nim | 100%
HDQT/NCTS
2021.
20/NQ- Du an dau tu va ké hoach lya chon nha
20 07.12.2020 N 1 o . | 100%
HDQT/NCTS thau Du 4n dau tu Bo dam k¥ thuat so.
Cic Quyét dinh ciia HPDQOT
% < Tylé
Stt = Quyet Ngay N¢i dung thong
dinh
qua
— Ban hanh hé thong thang luong, bang
1 ot 20.01.2020 | luong chirc danh 4p dung cho ngudi | 100%
HDQT/NCTS | :
quan ly cong ty nam 2020.
. Ban hanh hé thng thang luong. bang
2 HBQT?NéTS 20.01.2020 | lwong chirc danh ap dung cho ngudi | 100%
lao dong trong cong ty nam 2020.
03/QD- _ .
3 26.02.2020 A cO U a 1 %
HPQT/NCTS Chi tra co tire dot 1 nam 2019 100%
04/Qb- uyét toan du an hoan thanh du an dau
4 Q 18.032020 | 2% ‘ ; 100%
HDQT/NCTS tu Dolly 10feet nam 2019.
05/Qb- Théi ctr ngudi dai dién theo uy quyén
5 Q 28052020 | - CH RSOl Gl A YA 00%
HDQT/NCTS tai Cong ty ALS.
06/QD- Ban hanh Ké hoach san xuit kinh
6 25.06.2020 100%
HDQT/NCTS doanh nam 2020.
— Phé duyét du 4n dau tu va ké hoach
7 ) 29.07.2020 | du thau dy 4n da ic nang dié 0
HPQT/NCTS au t'hau du an dau tu xe xtc nang dién | 100%
2.5 tan nam 2020.
0B/OBD Phé duyét dyu an dau tu va ké hoach
8 ) 29.07. iu thiu du dn da ic na 0
HPQT/NCTS 07.2020 d‘au thau du an dau tu xe xtc nang 15 | 100%
tan.
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< % Ty lé
Stt S0 (:)uyet Ngay Néi dung thong
dinh
qua
09/0D Phé duyét két qua lwa chon nha thau
9 il 05.10.2020 | g6i thau mua xe xic ning 15 tin thudc | 100%
HDQT/NCTS o LA ) |
du an dau tu xe xuc nang 15 tan.
Phé duyét két qua lwa chon nha thiu
10/Qb- 6i thau mua xe xiic nang dién 2.5 tén
10 Q 05.10.2020 |° ) i T 100%
HDQT/NCTS nam 2020 thudc dy an dau tu xe xuc
nang dién 2.5 tan nam 2020.
— Phé duyét dur an dau tu va ké hoach lua
11 Q- 07.12.2020 | chon nha thau dy an dau tr bd dam ky | 100%
HPQT/NCTS o
thuat so.

2. Ban Kiém soat

Thanh vién va co ciu ciia Ban Kiém soat (BKS)

a.
Thanh vién BKS Chikc vu Ty 'ﬁ;gy“;“;‘;lcgzpo'ﬁ“ tl
Ong Pinh Hong Son Truong ban -
Ba Nguyén Thi Thu Ha Thanhvien  0,00002%

Ong Vi Xudn Manh

Ong Bang Huy Khéi

B6 nhiém 25/06/2020

THa;lh vién

Mién nhiém 25/06/2020

b. Hoat dong ciua BKS

Ban Kiém soat thuc hién theo diing chirc ning, nhiém vu, quyén han dugc quy
dinh tai Diéu 1é va Quy ché quan tri ndi by cua Cong ty, ludn phéi hop chét ché vai
HPQT va Ban Giam dbc trong viéc thuc thi nhiém vu.

Trong nam 2020, BKS da td chtc 6 budi lam viée dé: Tham dinh bédo cdo tai
chinh da kiém todn ndm 2019 va tinh hinh thuc hién ké hoach SXKD, ké hoach dau
tw nam 2019; kiém tra, giam sat viéc chap hanh cac quy dinh ciia nha nuée va quy

dinh ndi bo clia cong ty, viéc thuc hién nghi quyét cia PHDPCD va céc nghi quyét,

quyét dinh cia HDQT cong ty, tinh hinh thuc hién kién nghi ctia cac co quan thanh

tra, kiém tra va ciia BKS. Tham tra quyét toan vén dau tu hoan thanh du 4n diu tu
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Dolly 10 feet nim 2019; dé cir b6 sung tmg vién tham gia bau Thanh vién BKS cong
ty nhiém ky 2020 - 2025; bau Truéng ban BKS va phan cong nhiém vu cic Thanh
vién BKS; tham dinh két qua luya chon nha thiu cac goi thau thudc tham quyén cua

HDQT trong nam 2020.

Thanh vién HDQT. Ban Giam ddc. céc can b quan Iy luén tao diéu kién, phoi
hop t6t voi Ban Kiém soat trén moi hoat dong, cung cép thong tin, tai liéu day du, kip

thori, dung theo yéu cau.

Thanh vién BKS Chire vu 3?1’::: t::fdl! Ghi chii
Ong Dinh Hong Son Truéng ban 6/6 100%
BaNguyénThiThuHi  Thinhvien  6/6  100%
Ong Vi XuinManh ~ Thanhvien  4/4  100% B nhiém 25/06/2020
.(f)lng Dz,‘mé Huy th“n;w | Thanh v:en | 2/2 100% MlEn nhiém 25}06/2020

3. Cac giao dich, thu lao, khoan l¢i ich khac cia thanh vien HPQT, BGD, BKS
a. Luwong, thwong, thu lao, cic khoan lgi ich

Don vi: Triéu dong

Chirc vu Tién Thu lao Thu Cong
luwong nhap
khac
1. Hi dong quin tri
‘Ong Ho Quang Tuén (*)  Chitich [ - 888 115 100,3
‘Ong Pao Manh Kién (**)  Chutich - 888 89.6 1784
Ong Nguyén Giang Tién ~ Thanh vién . 1440 84.4 228,4
‘Ong Nguyén Xuan Phic ~ Thanhvién . 144.0 75,3 219,3
Oﬁg_Nguyén Thanh Duong Thanh vién [ 144.0 84.4 58,4
Ong Nguyén Viét Diing (*) Thanh vién - 72,0 11,5 83,5
Oilé_'l"uc'mg Duy Duc ("":*) Thanh vién - 720 72,9 | .1;14,9
2. Bah kiém so;t .
‘OngPinh Héng Son ~ Trudng ban 2160 - 15,5 231,5
Ba Nguyén Thi Thu Ha Thanh vién 276,3 122.4 61,3 460,0
Ong Vii Xuan Manh (*)  Thanh vién s 61.2 11,5 727
24
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Chire vu Tién Thu lao Thu Cong

lwong nhép

khic
Ong Dang Huy Khéi (**)  Thanh vién . 61.2 53.4 114,6

e — o .

"Ong Nguyén Xuan Phuc TGD  1.0840 - 255 1.109,5
Ong Pinh Trong Son~~~ PTGD 9214 - 810 10024
‘Ong Nguyén Quéc Hmg ~ PTGD 9214 - 810 1.0024
Kt i | :
'Ong Dinh Van Dinh KTT 871 - 810 948,1
Céng 4.286,3 998,4 840,0  6.124,7

(*) Bo nhiém ngay 25/06/2020
(**) Mién nhiém ngay 25/06/2020

b. Giao dich c6 phiéu cia c6 dong ndi bo
- Giao dich cua ¢ dong ndi bo : Khong co
- Giao dich cua nguoi co lién quan  : Khong co

c. Hop dong hoic giao dich véi ¢é dong ndi bé: Khong co

d. Viéc thue hién cic quy dinh vé quén trj cong ty

Cong ty tun thu thuc hién theo Diéu 1¢ Cong ty, cac quy ché quan ly noi bo, quy
ché quan 1y lién quan, cic ndi quy, quy dinh nhim dam bao cong tic quan tri diéu
hanh hoat dong SXKD dat hi¢u qua.

Cong ty dang thuc hién tim kiém tmg vién phi hop véi vi tri Thanh vién doc lap
Hoi dong quan tri va Nguoi phu trach quan tri Cong ty.

VI. Bio cao tai chinh
1. Y kién kiém toan

Bio cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hop ly, trén khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh ctia Cong ty Cé phan dich vu hang hoa Noi Bai tai ngay 31/12/2020
ciing nhu két qua hoat dong san xuat kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho
nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2020, phit hop véi cac chuin muc Ké toan Viét
Nam, ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan
dén viée 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh.
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2. Bio céo tai chinh dwge kiém toan

Bdo céo tai chinh ndm 2020 dwoc kiém toan béi Cong ty TNHH Kiém toan va
Tu van UHY va dugc thim dinh boi Ban Kiém sodt Cong ty, duge ding tai trén
website ciia Cong ty theo duong din: www.noibaicargo.com.vn.

Ha Noi, ngay 4 thang 03 nam 2021
0 PONEG GIAM POC
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